Privacyverklaring — Shunyata Medicine

Wie is verantwoordelijk voor je gegevens?

Shunyata Medicine is verantwoordelijk voor de verwerking van jouw persoonsgegevens.
Vestigingsadres: Pieter Kieftstraat 12, 1901 PR Castricum
E-mailadres: info@shunyata-medicine.nl

KVK-nummer: 62784021

Welke gegevens worden verzameld?

Wij verzamelen en verwerken de volgende gegevens:

- Naam

- E-mailadres

- Adresgegevens

- Telefoonnummer (indien verstrekt)

- Aantekeningen van individuele sessies (in een cliéntdossier)

- Gegevens voor facturatie en boekhouding

Waarom verwerken wij deze gegevens?

Wij gebruiken je gegevens:

- Om contact met je te kunnen opnemen over afspraken of deelname

- Voor het versturen van facturen en verwerken van betalingen

- Voor het opstellen van een cliéntdossier bij 1-op-1 sessies

- Voor het versturen van onze nieuwsbrief (alleen als je je hiervoor hebt aangemeld)

- Om te voldoen aan administratieve verplichtingen (zoals de belastingwet)

Delen van gegevens met derden

Wij delen je gegevens alleen met derden als dat nodig is voor onze dienstverlening of om te
voldoen aan wettelijke verplichtingen. Dit betreft:

- MailBlue (voor het versturen van nieuwsbrieven)

- Plug & Pay (voor online betalingen)



- Rompslomp (voor onze boekhouding)

Met deze partijen hebben wij een verwerkersovereenkomst gesloten, zodat je gegevens
goed beveiligd zijn.

Je gegevens worden nooit verkocht of doorgegeven aan andere partijen.

Bewaartermijn

Je persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan nodig is. Factuurgegevens en
cliéntadministratie bewaren we conform de wettelijke bewaartermijn van 7 jaar.

Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om je gegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of openbaarmaking. Alleen ikzelf
(Moon Crow van Shunyata Medicine) heb toegang tot cliéntgegevens.

Je rechten

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te laten corrigeren of te laten
verwijderen (voor zover dat wettelijk toegestaan is). Ook kun je bezwaar maken tegen het
gebruik van je gegevens of je toestemming intrekken. Stuur hiervoor een e-mail naar [jouw
e-mailadres].

Nieuwsbrief

Heb je je aangemeld voor de nieuwsbrief? Dan gebruiken we je naam en e-mailadres om je
deze te sturen. Onderaan iedere mailing staat een link waarmee je je eenvoudig kunt
afmelden.

Vragen of klachten
Heb je vragen over je gegevens of over deze privacyverklaring? Neem gerust contact op.

Kom je er met ons niet uit, dan kun je een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.



